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「はい。ご主人様、奥方様。
何なりとお申し付けください」

　
日
本
国
内
、
海
外
で
百
貨
店
に
勤

務
し
た
経
験
か
ら
、
お
客
さ
ま
の
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
や
嗜
好
、
価
値
観
に

寄
り
添
い
、そ
れ
を
具
体
的
な
モ
ノ
、

コ
ト
、
ヒ
ト
と
し
て
か
な
え
て
き
た

小
南
晴
美
氏
。

　
彼
女
の
仕
事
は
、
お
客
さ
ま
の
個

人
的
な
願
い
を
実
現
す
る
コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
で
あ
り
、
執
事
で
あ
り
、
プ

ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
で
あ
る
。
お
客
さ
ま

に
喜
ん
で
い
た
だ
く
こ
と
を
、
彼
女

自
身
の
喜
び
と
し
て
、
様
々
な
仕
事

を
積
み
重
ね
て
き
た
。

　「
長
い
間
、百
貨
店
に
勤
め
て
き
ま

し
た
が
、第
二
の
人
生
と
し
て
、よ
り

お
客
さ
ま
に
寄
り
添
っ
た
商
品
（
モ

ノ
、
コ
ト
）
の
提
案
が
、
世
に
求
め
ら

れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
予

感
か
ら
会
員
制
百
貨
店
、
株
式
会
社

フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
を
設
立
し
ま
し
た
」

と
小
南
氏
は
語
る
。

　
社
名
の
フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
と
は
南
米

原
産
の
植
物
で
、
花
は
白
と
赤
の
コ

ン
ト
ラ
ス
ト
が
美
し
く
食
用
に
も
な

り
、甘
い
果
実
も
柔
ら
か
い
。見
て
良

し
、
味
わ
っ
て
良
し
、
と
い
う
華
も

実
も
あ
る
植
物
が
フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
。

そ
の
花
言
葉
は
「
実
り
あ
る
人
生
」。

「
と
き
め
く
」

             

モ
ノ
、コ
ト
、ヒ
ト
を

　
小
南
氏
が
目
指
し
て
い
る
の
は
、

お
客
さ
ま
の
求
め
る
も
の
を
い
ち
早

く
察
し
つ
つ
、
そ
れ
を
と
き
め
き
の

あ
る
モ
ノ
や
コ
ト
、
そ
し
て
ヒ
ト
に

よ
っ
て
、
華
も
実
も
あ
る
か
た
ち
と

し
て
実
現
し
て
い
く
こ
と
な
の
で
あ
る
。

　
小
南
氏
の
事
務
所
が
あ
る
の
は
、

日
本
橋
中
央
通
り
に
面
し
、
三
越
本

店
も
近
い
丸
石
ビ
ル
デ
ィ
ン
グ
。
こ

の
ビ
ル
は
国
の
登
録
文
化
財
を
な
っ

て
い
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
意
匠
が
ク
ラ

シ
ッ
ク
な
雰
囲
気
を
濃
厚
に
醸
し
出

し
て
い
る
。

　
そ
の
一
角
に
構
え
た
事
務
所
は
、

小
南
氏
が
愛
す
る
モ
ノ
が
さ
り
げ
な

く
置
か
れ
て
い
る
。

　
天
井
に
は
ロ
ブ
マ
イ
ヤ
ー
の
シ
ャ
ン

デ
リ
ア
、
壁
に
は
ユ
ト
リ
ロ
や
ブ
ラ
ジ

リ
エ
の
絵
。
磨
き
抜
か
れ
た
飾
り
棚
に

は
、
色
々
な
時
代
の
テ
ィ
ー
カ
ッ
プ
が

コ
レ
ク
シ
ョ
ン
さ
れ
て
い
る
。デ
ス
ク
、

椅
子
、ソ
フ
ァ
、絨
毯
か
ら
本
棚
に
至
る

趣
の
あ
る
ビ
ル
に
あ
る

     

フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
の
事
務
所

ま
で
、
女
主
人

の
趣
味
嗜
好
を

控
え
め
な
が
ら

余
す
と
こ
ろ
な

く
表
現
し
て
い

る
の
で
あ
る
。

　「
会
員
の
お

客
さ
ま
が
こ
う
で
あ
っ
た
ら
、
も
っ

と
素
敵
に
幸
せ
に
な
れ
る
は
ず
、
い

ろ
い
ろ
と
思
い
め
ぐ
ら
せ
る
こ
と
が

私
の
仕
事
の
ま
ず
第
一
歩
だ
と
考
え

て
い
ま
す
」と
語
る
小
南
氏
に
は
、あ

る
種
の
大
き
な
構
想
力
に
恵
ま
れ
て

い
る
の
だ
ろ
う
。

　
小
南
氏
の
仕
事
は
出
会
い
か
ら
始

ま
っ
て
い
く
。
新
し
い
モ
ノ
、
新
し

い
コ
ト
、
新
し
い
ヒ
ト
と
出
会
う
こ

と
か
ら
始
ま
っ
て
い
く
。

　
最
近
も
、
日
本
の
伝
統
芸
能
の
ひ

と
つ
で
あ
る
文
楽
や
歌
舞
伎
に
親
し

む
こ
と
に
よ
っ
て
、
そ
れ
ら
を
楽
し

む
機
会
を
増
や
そ
う
と
す
る
活
動
か

ら
、
ま
た
ひ
と
つ
小
南
氏
の
間
口
が

広
が
っ
て
い
く
。「
毎
日
毎
日
が
新

し
い
学
び
の
機
会
で
す
し
、
素
晴
ら

文
化
を
一
つ
の
核
と
し
て

し
い
も
の
や
、
と
き
め
き
を
お
客
さ

ま
に
お
伝
え
す
る
引
き
出
し
が
増
え

て
い
き
ま
す
」と
の
こ
と
。

　
一
般
で
は
予
約
を
取
っ
て
い
な
い

ヘ
ッ
ド
・
ス
パ
の
ア
ー
テ
ィ
ス
ト
や

リ
ラ
ク
ゼ
ー
シ
ョ
ン
・
ス
ペ
シ
ャ
リ

ス
ト
に
よ
る
唯
一
無
二
の
体
験
も
、

フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
の
み
が
予
約
可
能
。

ま
た
リ
ラ
ク
ゼ
ー
シ
ョ
ン
と
連
動
し

て
、
ヘ
ア
メ
イ
ク
、
ス
タ
イ
リ
ス
ト
、

カ
メ
ラ
マ
ン
に
よ
る
メ
モ
リ
ア
ル

フ
ォ
ト
の
撮
影
も
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
し

て
い
る
。

　
フ
ェ
イ
ジ
ョ
ア
会
員
か
ら
の
依
頼

を
受
け
て
、
家
具
メ
ー
カ
ー
と
伝
統

工
芸
を
コ
ラ
ボ
し
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
家

具
の
製
作
、
オ
リ
ジ
ナ
ル
メ
イ
ド
の

特
別
な
旅
、
他
で
は
体
験
で
き
な
い

社
交
マ
ナ
ー
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
レ
ッ

貴方の日 に々寄り添う
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ス
ン
も
あ
り
、
さ
ら
に
美
術
品
に
つ

い
て
の
ご
相
談
も
世
界
的
な
オ
ー
ク

シ
ョ
ン
会
社
と
の
連
動
に
よ
っ
て
可

能
と
な
っ
て
い
る
。

　
そ
し
て
小
南
晴
美
氏
は
、
お
得
意

さ
ま
が
ど
ん
な
も
の
に
興
味
を
持

ち
、何
が
好
き
で
、世
界
の
ど
ん
な
と

こ
ろ
を
知
り
た
い
と
思
っ
て
い
る
の

か
、
な
ど
な
ど
な
ど
を
想
像
し
な
が

ら
、
情
報
の
会
員
制
百
貨
店
、
モ
ノ
、

コ
ト
、
ヒ
ト
の
会
員
制
百
貨
店
フ
ェ

イ
ジ
ョ
ア
の
敏
腕
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ

と
し
て
の
活
動
を
続
け
て
い
る
の
で

あ
る
。

　
そ
う
い
う
内
に
秘
め
た
「
思
い
め

ぐ
ら
す
力
」
が
、
何
か
新
し
い
も
の
、

未
知
の
も
の
に
触
れ
る
と
、
そ
こ
か

ら
お
客
さ
ま
に
と
っ
て
の
素
晴
ら
し

い
こ
と
を
構
想
し
、
提
案
し
て
い
く

原
動
力
へ
と
育
っ
て
い
く
の
だ
。
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